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La Asociacion INTERPRETA NATURA (en adelante, IN) es una entidad sin animo de lucro
constituida en 2016, cuya mision es dar significado a los rasgos naturales y culturales

para que sean amados y conservados.

Desde su fundacion, IN trabaja con el objetivo de alcanzar la conservacion del
patrimonio natural y cultural a través de la interpretacion del mismo, nuestra vision

contempla los siguientes aspectos que nos caracterizan:

e Ser un referente para las personas y las instituciones en materia de
comunicacion, educacion e interpretacion del patrimonio y asi fomentar el

respeto y la conservacion del mismo.

e Defender todas las manifestaciones del patrimonio tanto naturales como

culturales.

e Formar una generacion educada que respete los recursos naturales y se informe

sobre la importancia de respetar los rasgos naturales y culturales.
e Desarrollar proyectos innovadores y prestar servicios de calidad.

e [Establecerse como entidad de Custodia de Territorio de referencia a través del

proyecto “ForestLab".

e Construir una organizacion abierta, eficaz, flexible y transparente formada por

profesionales y voluntarios altamente capacitados.

e Alcanzar una financiacion estable, equilibrada, comprometida con el territorio y

sostenible.
e Buscar la continua innovacion y mejora de nuestros servicios.
e Megjorar la calidad de vida de los integrantes, asi como su formacion continua.

e Mejorar la salud de todos los ciudadanos a través de estrategias de salud

alimentaria y reconexion con la naturaleza.

e Creemos que la colaboracion y el trabajo en red, respetando nuestros principios y

valores, son el modo mas eficaz de trabajar y conseguir nuestra mision.
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Toda nuestra intervencion esta sustentada en los valores de compromiso, educacion,
solidaridad, tolerancia, igualdad, interculturalidad, sostenibilidad, transparencia,

transformacion social y ser una institucion independiente y laica.

IN, en el desarrollo de su mision, se compromete a identificar las necesidades vy
requerimientos de la organizacion, cumplir los requisitos reglamentarios asociados a su
actividad, promover la eficiencia en la prestacion de los servicios, establecer una
dinamica de mejora continua de los servicios prestados y a desarrollar las acciones

pertinentes para mejorar la satisfaccion de sus grupos de interés.

La entidad se centra especialmente en poner en valor el patrimonio natural y cultural de
nuestro territorio y en especial el rural, a travées de la educacion, la comunicacion, las
acciones de voluntariado, el turismo sostenible local y en especial la interpretacion del

patrimonio.

A continuacion, presentamos un analisis detallado de la situacion actual de nuestra

organizacion, con un enfoque integral en terminos de sostenibilidad ambiental.

Como asociacion comprometida con la proteccion del patrimonio natural y cultural,
nuestro trabajo se basa en principios de sostenibilidad, responsabilidad y respeto por el

entorno y las comunidades con las que colaboramos.

Este analisis tiene como objetivo ofrecer una vision clara y actualizada de nuestro
desempeno, identificando fortalezas, desafios y oportunidades de mejora. La revision del
impacto ambiental nos orienta sobre como nuestras actividades afectan —positiva o

negativamente— al entorno natural que buscamos preservar.

A traves de este gjercicio, reafirmamos nuestro compromiso con un modelo de gestion
consciente, equilibrado y alineado con los valores que nos definen como organizacion

dedicada a la conservacion del patrimonio y al desarrollo sostenible.

2.1. Contexto institucional

Interpreta Natura (IN) es una asociacion sin animo de lucro fundada en 2016, cuya mision
es dar significado a los rasgos naturales y culturales para fomentar su amor y
conservacion. La entidad se centra en la interpretacion del patrimonio natural y cultural,

especialmente en areas rurales, mediante la educacion, la comunicacion, el voluntariado
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y el turismo sostenible local.

2.2 Infraestructura y recursos actuales

Oficina de 120 m? La nueva sede de IN representa una oportunidad para implementar
practicas sostenibles en la gestion de espacios, como la eficiencia energética, el uso

responsable de recursos y la minimizacion de residuos.

Furgoneta. El vehiculo actual de IN emite aproximadamente 2,3 kg de CO: por litro de
gasolina consumido. Considerando un consumo medio de 6 litros cada 100 km, se
estima una emision de 138 gramos de CO. por kildmetro recorrido. Estas emisiones
contribuyen al impacto ambiental de la organizacion y podrian afectar su alineacion con
las politicas de movilidad sostenible, especialmente en zonas con restricciones como la

Zona de Bajas Emisiones.

2.3. Fortalezas

Compromiso institucional. La mision y vision de IN estan alineadas con los principios de

sostenibilidad ambiental y conservacion del patrimonio natural y cultural.

Equipo multidisciplinario. La diversidad de perfiles profesionales en IN permite abordar

los desafios ambientales desde multiples perspectivas.

Experiencia en proyectos sostenibles. La participacion en iniciativas como “Sustainable
NGOs", demuestra la capacidad de IN para implementar practicas sostenibles en su

gestion interna .

2.4. Debilidades

Dependencia de vehiculo a gasolina. EL uso de una furgoneta a gasoil incrementa la
huella de carbono de la organizacion y puede limitar su operatividad en areas con

restricciones de emisiones.

Consumo energetico de la oficina. Sin una estrategia clara de eficiencia energética, la
nueva oficina podria representar un aumento en el consumo de recursos y emisiones

asociadas.

Falta de medicion de impacto ambiental. Actualmente, IN no cuenta con herramientas
sistematicas para evaluar y monitorear su impacto ambiental, lo que dificulta la

identificacion de areas de mejora.
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2.5. Amenazas

Regulaciones ambientales. La implementacion de politicas mas estrictas en materia de

emisiones y sostenibilidad podria afectar las operaciones de IN si no se adapta a tiempo.

Percepcion publica. La falta de acciones visibles en sostenibilidad podria afectar la

identidad de IN entre sus grupos de interés y la comunidad en general.

Incremento de costos operativos. EL aumento en los precios de los combustibles fosiles

y la energia podria impactar negativamente en el presupuesto de la organizacion.

2.6. Conclusion

Este diagnostico inicial identifica las principales fortalezas, debilidades y amenazas
relacionadas con la sostenibilidad ambiental de Interpreta Natura. Abordar las
debilidades y mitigar las amenazas mediante estrategias adecuadas permitira a la
organizacion fortalecer su compromiso con el medio ambiente y mejorar su desempeno

sostenible.

Desde Interpreta Natura, se pretende capacitar a jovenes, trabajadores y trabajadoras y
lideres juveniles para la transicion ecologica, fomentando una forma de trabajo mas
sostenible, mejorando sus competencias de sostenibilidad, y ayudando a cambiar sus
habitos y comportamientos para que se conviertan en agentes de cambio tanto dentro

como fuera de las organizacion.
A continuacion detallamos los objetivos generales y especificos perseguidos por el
presente Plan de Sostenibilidad:

3.1 Objetivos Generales

- Reducir la huella ecologica de nuestras actividades mediante la transicion hacia

practicas operativas mas sostenibles y respetuosas con el entorno.

- Incorporar criterios ambientales en la gestion interna y externa de los proyectos,

servicios y recursos, desde el transporte hasta la seleccion de materiales.

- Fortalecer la cultura organizacional en sostenibilidad, fomentando la formacion,

concienciacion y corresponsabilidad de todas las personas implicadas en la
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asociacion.

3.2 Objetivos especificos

Gestion de movilidad y transporte

Sustituir progresivamente la furgoneta a combustible por un vehiculo hibrido o

eléctrico, o integrarse en redes de movilidad compartida.

Priorizar el transporte publico, los desplazamientos en bicicleta y la movilidad

activa (a pie) para el personal y voluntariado.
Disenar rutas logisticas mas eficientes para actividades de campo.

Uso eficiente del espacio de oficina (120 m?)

Realizar una auditoria energética del local y adoptar medidas de eficiencia:

mejora del aislamiento, iluminacion LED, uso responsable de climatizacion.

Reducir el consumo de energia mediante la contratacion de una cooperativa

energetica que garantice energia renovable.

Implementar la gestion diferenciada de residuos y promover la reutilizacion y el

reciclaje de materiales de oficina.

Educacion y comunicacion interna en sostenibilidad

Implementar campanas internas de sensibilizacion como, dias sin plastico o

semanas de consumo responsable.

Incorporar la sostenibilidad en las formaciones, sesiones informativas y materiales

educativos de la entidad.

Fomentar el pensamiento critico y la participacion activa en la definicion de

acciones sostenibles entre el personal y los voluntarios.

Reduccion de la huella de carbono

Utilizar herramientas de calculo especificas adaptadas a ONG, como la
desarrollada en el proyecto “Sustainable NGOs'", para medir anualmente nuestra

huella de carbono.
Establecer metas cuantificables de reduccion a corto, medio y largo plazo.
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- Compensar las emisiones inevitables con proyectos ambientales, locales y

verificables como los proyectos de custodia del territorio.

e Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

- Integrar los ODS prioritarios en todas las acciones de la entidad:
a) ODS 3: Salud y bienestar
b) ODS 7: Energia asequible y no contaminante
c) ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles
d) ODS 12: Produccion y consumo responsables
e) ODS 13: Accion por el clima
f) ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos

e Gobernanza sostenible v participacion

- Promover una gobernanza ambiental participativa, transparente y coherente con
los principios de la economia social y solidaria.

- Establecer un comité interno de sostenibilidad para el seguimiento y mejora
continua del plan.

- Evaluar de manera periddica los indicadores clave de desempeno (KPIs)

ambientales, sociales y econémicos.

3.3 Metas

Con la implementacion de las acciones propuestas, pretendemos lograr los siguientes

resultados y beneficios:

e Incrementar la conciencia y el compromiso. Ayudar a crear conciencia sobre la
importancia de la sostenibilidad y fomentar un mayor compromiso para integrar

practicas mas sostenibles en nuestras operaciones y actividades.

e Megjorar la gestion de recursos. Al establecer KPIs (indicadores para medir el
progreso de las acciones) y monitorear el desempeno, podremos identificar areas

de mejora en la gestion de recursos.

e Crear un impacto positivo en la comunidad. La implementacion de practicas
sostenibles tendra un impacto positivo en la comunidad local y la sociedad en

general, mostrando el compromiso de nuestra entidad hacia el bienestar social.

‘2-

INTERPRETA NAT\VRA



Poner en valor y crear red. La sostenibilidad puede poner en valor a nuestra

entidad y atraer a otras entidades que comparten los mismos valores.

Contribuir al desarrollo sostenible. Al adoptar practicas sostenibles y medir su
impacto a traves de KPIs, nos convertimos en actores activos en el camino hacia

el desarrollo sostenible a nivel local y global.

Este conjunto de objetivos permite a Interpreta Natura ser una entidad ambientalmente

responsable, coherente con su mision educativa y de conservacion del patrimonio

natural y cultural, y convertirse en referente dentro del tercer sector en practicas

sostenibles.

Para lograr los objetivos establecidos en este Plan de Sostenibilidad Ambiental,

Interpreta Natura desarrollara una estrategia integral basada en la articulacion de tres

pilares clave: sostenibilidad ambiental, viabilidad econdmica y compromiso social.

Cada linea de accion estara orientada a impulsar la mejora continua de la organizacion,

reducir nuestro impacto ambiental y fortalecer nuestra capacidad de accion y resiliencia.

4.1 Diversificacion de fuentes de financiamiento

El objetivo principal es garantizar la sostenibilidad financiera y reducir la dependencia de

fuentes unicas de ingresos. Por ello, se realizan las siguientes acciones:

Identificar y presentar candidaturas a subvenciones alineadas con los objetivos
de conservacion e interpretacion del patrimonio.

Disenar campanas de micromecenazgo y donaciones individuales con narrativas
emocionales y enfocadas en proyectos especificos.

Crear lineas de productos propios (material educativo, publicaciones,
merchandising sostenible) vinculados a la mision de IN.

Impulsar eventos solidarios (mercadillos, rutas interpretativas, exposiciones) con
coste simbolico y valor anadido.

Establecer un sistema de membresias con ventajas exclusivas.

Fomentar donaciones recurrentes mediante campanas digitales.

Buscar patrocinios corporativos para eventos y programas con contrapartidas de
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visibilidad.
4.2. Fortalecimiento de Alianzas Estratégicas

Con esta estrategia, se pretende aumentar el impacto, ampliar redes de colaboracion y

generar sinergias a través de las siguientes acciones:

e Mapear y contactar con organizaciones afines (ambientales, educativas,
culturales, universitarias) para explorar proyectos conjuntos.

e Formalizar convenios de colaboracion con administraciones locales, centros
educativos y empresas con responsabilidad social.

e Participar activamente en redes nacionales e internacionales de conservacion y
sostenibilidad.

e Compartir buenas practicas y recursos técnicos con otras entidades del tercer

sector.

4.3. Reduccioén de la Huella Ambiental

Para minimizar el impacto de nuestras operaciones y avanzar hacia un modelo

organizativo bajo en carbono, llevamos a cabo las siguientes acciones:

e Promover el uso de transporte publico, bicicleta o a pie para el equipo técnico y
voluntariado.

e Fomentar el uso compartido de vehiculos o alquilar vehiculos hibridos o
eléctricos para actividades de campo.

e Implantar medidas de eficiencia energetica en la oficina (bombillas LED,
aislamiento térmico, cooperativa energetica verde).

e Favorecer el teletrabajo, las reuniones virtuales y la digitalizacion de los procesos
administrativos.

e Aplicar criterios de compra sostenible (material reciclado, proveedores locales,
productos sin envases de un solo uso).

e Implementar una gestion responsable del agua (griferia eficiente, consumo
consciente).

e Establecer un sistema de medicion y seguimiento anual de la huella de carbono
con el apoyo de herramientas especificas como las propuestas en "Sustainable
NGOs".

‘2‘

INTERPRETA NAT\VRA



4.4. Promocion de la Cultura de la Sostenibilidad

Otra de las estrategias para lograr los objetivos establecidos en este plan, es fomentar la
conciencia ambiental y la formacion continua del equipo y la comunidad. Para ello, se ha

trabajado en:

e Desarrollar un plan de formacion interna en sostenibilidad ambiental y social para
el equipo y los voluntarios.

e FElaborar campanas internas de sensibilizacion: alimentacion responsable, “lunes
sin carne”, reciclaje, etc.

e Disenar dinamicas participativas para reflexionar sobre los impactos de nuestras
acciones (termometro de sostenibilidad, talleres colaborativos).

e Realizar al menos tres actividades anuales abiertas a la ciudadania para poner en
valor el patrimonio y fomentar la conexion con la naturaleza.

e FElaborar materiales educativos y guias practicas accesibles para la comunidad.

A continuacion, se presenta la temporalizacion de las acciones contempladas en nuestro
Plan de Sostenibilidad. Este cronograma establece los plazos previstos para la
implementacion de cada iniciativa, permitiéndonos organizar el trabajo de manera
eficiente, dar seguimiento al progreso y garantizar el cumplimiento de los objetivos en el
corto, mediano y largo plazo. La planificacion temporal es clave para asegurar una
gjecucion coherente y sostenida en el tiempo, alineada con nuestros compromisos

ambientales, sociales y financieros.

e Corto Plazo (1-2 anos)

- Inicio del programa de formacion en sostenibilidad.

- Reduccion del 10% de los costes operativos.

- Aumento del 20% en fuentes de financiacion alternativas.

- Ejecucion de tres eventos comunitarios.

- Promocion activa de habitos sostenibles y primera medicion de huella de

carbono.
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e Medio Plazo (3-5 aios):

- Reduccion del 15% de la huella ambiental total.
- Firma de alianzas estratégicas con al menos cinco instituciones.
- Aumento del 30% en visitantes a los sitios patrimoniales gestionados.

- Incorporacion de criterios sostenibles en todos los procesos internos.
e Largo Plazo (5+ afos)

- Consolidacion de un fondo de reserva financiera.
- Obtencion de reconocimientos o certificaciones en buenas practicas ambientales.
- Posicionamiento como entidad de referencia en interpretacion y conservacion del

patrimonio natural y cultural a nivel regional.

e Conclusioéon

Esta estrategia busca consolidar a Interpreta Natura como una organizacion resiliente,
consciente y responsable, capaz de generar impacto positivo en el territorio desde la
coherencia, la sostenibilidad y el compromiso con las generaciones futuras. Su
implementacion requerira una implicacion colectiva, voluntad de mejora constante y una

evaluacion periodica basada en indicadores verificables y transparentes.

Este plan de accion detallado proporciona un marco claro para la implementacion

efectiva de las estrategias propuestas en este plan de sostenibilidad.

A continuacion se presenta un plan de accion detallado con un cronograma de
actividades, responsables y recursos necesarios para llevar a cabo las estrategias

propuestas en este plan:
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6.1 Diversificacion de fuentes de financiacion

Objetivo: Incrementar en un 20% las fuentes de financiacion alternativas antes de finales de 2026.

Actividad

Identificacién de subvenciones

publicas y privadas

Campanfas de recaudacion
online/offline (micromecenazgo,

redes sociales)

Disefio y lanzamiento de linea de

productos patrimoniales

Cronograma

Meses 1-3 (2025)

Meses 4-6 (2025)

Meses 7-9 (2025)

6.2 Captacion de recursos

Objetivo: Establecer mecanismos estables de financiacion recurrente antes de 2026.

Actividad

Disefio e implementacion del

programa de membresias

Sistema de donaciones recurrentes

online

Identificacion y captacion de

patrocinadores corporativos

Cronograma

Meses 1-4 (2025)

Meses 5-7 (2025)

Meses 810 (2025)

6.3 Promocion de alianzas

Responsables

Equipo de desarrollo de fondos

Equipo de marketing y

comunicacion

Equipo de marketing, voluntariadeo

creativo

Responsables

Equipo de socios y

captacién

Equipo de recaudacion

de fondos

Coordinador de alianzas,

direccion

Obijetivo: Establecer al menos cinco alianzas estratégicas activas para 2027.

Actividad

Mapec de entidades afines y

primeras reuniones

Propuestas de colaboracion y

convenios marco

Participacion en redes y eventos del

sector

Cronograma

Meses 1-2 (2025)

Meses 3-5 (2025)

Meses 6-9 (2025 y

anualmente)

Responsables

Direccién, equipa de

alianzas

Coordinacidn técnica y

directiva

Representantes

institucionales

Recursos Mecesarios

Personal capacitado en redaccion de

proyectos

Herramientas digitales, disefio grafico,

gestion de redes

Proveedores, capital semilla para

produccién

Recursos Necesarios

Software CRM, equipo de atencion a

s0cCi0s

Plataforma digital, pasarela de pago

segura

Base de datos, material de presentacién

institucional

Recursos Mecesarios

Tiempo de gestion, recursos humanos

Redaccion de convenios, materiales

graficos

Presupuesto de desplazamientos,

merchandising, presencia digital
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6.4 Reduccion de huella de carbono

Objetivo: Reducir la huella ambiental total en un 15% para el afic 2028.

Accidn

Fomento del transporte active

(bicicleta, caminar)

Reembolso del transporte publico al

perscnal

Establecimiento de protocolos de

coche compartido

Teletrabajo parcial y reuniones

virtuales

Ahorro energético en oficina

(apagado de equipos, bombillas LED)

Digitalizacién de procesos internos

Implementacién de reciclaje y

residuos cero

Sustitucion de materiales

desechables por reutilizables

Uso de buscadores ecologicos y

limpieza de correo digital

6.5 Formacion y sensibilizacion

Cronograma

Continuo

Desde mes 3 (2025)

Meses 5-6 (2025)

Desde mes 1(2025)

Desde mes 2 (2025)

Meses 3-9 (2025)

Meses 4-6 (2025)

Desde mes 4 (2025)

Desde mes 2 (2025)

Responsables

Toda la plantilla

Coordinacion

administrativa

Coordinador logistico

Direccion y equipos

Responsable de

mantenimiento

Direccian técnica,

administracién

Voluntariado,

mantenimiento

Toda la organizacion

Toda la plantilla

Recursos Necesarios

Campanhas internas de movilidad

Presupuesto mensual de movilidad

Acuerdos internos, mapas de rutas

Plataformas online, planificacion de

jornadas

Inventario energético, revision

instalaciones

Software de gestion documental

Contensdores, sefalizacion

Proveedores sostenibles, formacion del

equipo

Formacion digital sostenible

Objetivo: Fortalecer la cultura de sostenibilidad dentro de la organizacion y la comunidad local.

Accién

Programa de formacion para el

equipo y voluntarios

Realizacion de 3 eventos

culturales/educativos anuales

Medicidn anual de la huella de

carbono

Auditoria interna y revision del plan

Cronograma

Anual (2025-2028)

2025-2028

Responsables

Coordinacion de

sostenibilidad

Area de comunicacion y

territorio

Moviembre de cada afio

Finales de cada afio

Direccién + soporte

técnico externo

Direccién, comité de

sostenibilidad

Recursos Necesarios

Materiales formativos, facilitadoras

externos

Presupuesto logistico, alianzas locales

Herramienta de calculo, informes de

evaluacién

Tiempo de revision, indicadores KPI
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La sostenibilidad es un proceso dinamico que requiere supervision constante, capacidad
de adaptacion y mejora continua. Para asegurar que las acciones planteadas entre 2025
y 2028 sean efectivas y estén alineadas con los objetivos estratégicos de Interpreta
Natura, se establece un sistema estructurado de seguimiento y evaluacion que

exponemos a continuacion:

7.1 Objetivos

- Medir el grado de cumplimiento de los objetivos y acciones del plan.

- Detectar desviaciones, obstaculos u oportunidades de mejora.

- Tomar decisiones informadas y ajustadas a la realidad operativa.

- Garantizar la transparencia, la rendicion de cuentas y el aprendizaje

organizacional.

7.2 Indicadores

Los siguientes indicadores permitiran cuantificar los avances logrados en los distintos

ejes estratégicos del plan:

e |ndicadores economicos y de financiacion

- Porcentaje de aumento en la diversificacion de fuentes de financiamiento.
- Total recaudado a través de campanas de captacion de fondos.

- Numero de nuevos socios inscritos.

- Cantidad de donaciones recurrentes activas.

- Numero de patrocinios corporativos asegurados.

e Indicadores de alianzas y visibilidad

- Numero de colaboraciones formalizadas con otras organizaciones.

- Participacion en eventos, redes o plataformas del sector patrimonial y cultural.
e |ndicadores ambientales

- % de reduccion de la huella de carbono respecto a la linea base de 2024.
- Consumo energeético anual de la oficina.
- Volumen de residuos reciclados vs. residuos totales generados.

- Numero de jornadas sin uso del vehiculo a gasolina.
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e |ndicadores educativos v sociales

- Numero de eventos educativos o de sensibilizacion realizados anualmente.
- Cantidad de participantes en acciones de formacion en sostenibilidad.
- Nivel de satisfaccion de participantes y colaboradores (medido a traves de

encuestas).

e Mecanismos de monitoreo:

- Reuniones trimestrales de revision interna del avance del plan, lideradas por el
Comité de Sostenibilidad.

- Informes semestrales que recopilan datos cuantitativos y cualitativos sobre los
indicadores clave.

- Evaluacion anual integral, que incluira:
" Revision del cumplimiento del cronograma.
" Analisis de impacto de las acciones implementadas.
" Propuesta de ajustes o mejoras estratégicas.

" Sistemas digitales de seguimiento, como hojas de control compartidas y bases

de datos actualizadas sobre socios, donaciones, eventos y emisiones.

"Encuestas y herramientas de retroalimentacion para participantes, colaboradores

y aliados.

e Rolesy responsabilidades

- Comité Interno de Sostenibilidad: Organo responsable de liderar el seguimiento,
recopilar los datos clave y elaborar los informes de evaluacion. Estara compuesto
por miembros del equipo directivo, técnicos y representantes del voluntariado.

- Direccion ejecutiva: Responsable de validar los informes, tomar decisiones
estratégicas basadas en los datos y proponer ajustes si se detectan desviaciones
importantes.

- Responsables de area; Cada linea de accion contara con responsables que

supervisaran el cumplimiento de los objetivos especificos de su ambito.
e [valuacion externa

Para fortalecer la transparencia y el aprendizaje, se plantea la posibilidad de realizar una
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evaluacion externa al cierre del periodo 2028, que permita:

- Validar los logros obtenidos.
- Detectar brechas o areas de oportunidad.

- Aportar recomendaciones de cara al siguiente ciclo estratégico.

El seguimiento y la evaluacion no son una etapa final, sino un proceso transversal y
continuo. Solo mediante la observacion critica, el analisis riguroso y la voluntad de
mejora constante podremos asegurar que el Plan de Sostenibilidad Ambiental de IN no
solo se cumple, sino que evoluciona, inspira y transforma nuestro entorno y nuestra

forma de actuar.

Una comunicacion efectiva es clave para asegurar la implicacion de todos los actores
vinculados a IN, facilitar la transparencia organizacional y movilizar el apoyo de la
sociedad hacia los objetivos de sostenibilidad. Por ello, la entidad cuenta con un Plan de
Comunicacion que permite difundir los avances, logros y necesidades del plan, tanto a

nivel interno como externo.

e Objetivos del plan de comunicaciéon ambiental

- Mantener informados a los miembros del equipo sobre los avances del plan de

sostenibilidad.
- Fomentar la participacion activa del personal, voluntariado y colaboradores.

- Aumentar la visibilidad y reputacion de la asociacion ante la comunidad y

potenciales aliados.

- Generar apoyo y compromiso hacia nuestras acciones de conservacion del

patrimonio natural y cultural.

e Comunicacion interna

Esta orientada a garantizar la coherencia, la coordinacion y el sentido de pertenencia

dentro del equipo humano de la organizacion.
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- Reuniones periodicas (mensuales o bimensuales) para revisar el avance del plan,

compartir logros, proponer mejoras y resolver retos operativos.

- Boletin interno trimestral con actualizaciones sobre proyectos, logros destacados,

reconocimiento a miembros del equipo y fechas importantes.

- Plataformas digitales colaborativas (intranet, grupos de chat, carpetas
compartidas) para facilitar la gestion documental y la coordinacion

interdepartamental.

- Encuestas internas de satisfaccion para valorar el ambiente laboral, la eficacia

comunicativa y la motivacion del equipo.

- Responsables: Coordinacion de equipo y area de comunicacion interna.

e Comunicacion externa

Dirigida a visibilizar el compromiso ambiental y social de ‘Interpreta Natura®, atraer

apoyos y fomentar una red activa de colaboracion ciudadana.

- Redes sociales: Gestion activa de perfiles en Facebook, Instagram, Linkedln,
Twitter, etc., con publicaciones periddicas sobre logros, eventos, acciones

ambientales y participacion comunitaria.

- Boletin digital a la comunidad: Envio de boletines electronicos mensuales o

bimestrales a simpatizantes, donantes, colaboradores e instituciones aliadas.

- Comunicados de prensa: Redaccion y difusion a medios de comunicacion locales,
regionales y especializados en sostenibilidad y patrimonio, especialmente en

momentos clave del plan (lanzamiento, evaluaciones, eventos).

- Eventos publicos: Organizacion de jornadas abiertas (rutas interpretativas,
voluntariados, foros, campanas) para compartir experiencias, visibilizar resultados

y fomentar el compromiso ciudadano.
- Responsables: Area de comunicacién externa y relaciones institucionales.
e Herramientas de apoyo

- Calendario editorial anual: Con fechas clave (dias internacionales, eventos
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propios, campanas globales) y planificacion anticipada de contenidos por canal.

- Manual de estilo comunicativo: Para garantizar coherencia en la identidad visual y

narrativa de la organizacion.

- Informe anual de comunicacion: Que recoja estadisticas, impacto, buenas

practicas y areas de mejora.
e Evaluacion del impacto comunicativo
Para valorar la eficacia del plan de comunicacion, se utilizaran los siguientes indicadores:
- Alcance e interaccion en redes sociales.
- Tasa de aperturay clics en boletines electronicos.
- Numero de menciones en medios de comunicacion.
- Nivel de asistencia a eventos publicos.
- Satisfaccion interna medida por encuestas.

- Aumento en el numero de seguidores, socios y colaboradores tras acciones de

difusion.
e Conclusion

La comunicacion interna y externa constituye un eje estratégico del Plan de
Sostenibilidad de “Interpreta Natura®. No solo fortalece la cohesion del equipo, sino que
tambien amplifica el impacto de nuestras acciones, moviliza huevos apoyos y refuerza la
confianza social en nuestra labor. Una organizacion que comunica bien, conecta,

transforma y perdura.
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